
为适应时代要求和切实发挥学校教育质量保证主体作用，学

校加强教学全过程监测与评价，持续推进学校内部质量保障体系

建设，不断提升人才培养质量，为地方经济社会发展、特别是粤

港澳大湾区发展提供了优质的高技术技能人才支撑。

一、完善内部质量保证体系框架结构及其机制

1.建立领导机构，完善组织体系

学校成立由党委书记、校长亲自挂帅的诊断与改进工作领导

小组---质量保障与提升工作领导小组。建立并完善学校党委领

导、校长指挥，质量保障与提升工作领导小组全面协调，各职能

部门切实履职保证质量提升，质量保障与提升工作领导小组办公

室负责质量保证体系设计、考核诊断、质量监控，学校各部门、

全体教职员工都是质量生成主体的质量理念。

2.构建质量管理体系与信息反馈调控机制

学校在各二级教学部门建立质量监督工作小组，构建学校质

量保障与提升工作领导小组--质量保障与提升工作领导小组办

公室与教务处--质量督导工作小组三级质量保证的责任体系、质

量管理体系与反馈新机制。

3.构建常态化的质量管控机制



学校质量保障与提升工作领导小组办公室与教务处、党政办

公室、依照工作权限，利用网络现代信息手段及各种日常人工巡

查相结合的方式，常态化地对行政、教学部门开展内部质量管理

与质量督导。

二、完善教学过程实施、教学效果分析及评价

1.教学过程实施

开展教学检查，开展期初、期中及期末教学工作检查、教学

主要环节检查；落实听课评课制度，开展教师相互听课评课，二

级教学单位负责人、校级和院级督导听课评课；组织开展优质课、

公开课、观摩课活动，促进教学质量的提高；完善教学督导系统，

指导依据学校督导工作制度开展教学督导工作，通过督导听课评

课、开展教学专项督查、师师学导
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开展教学信息反馈。通过教师座谈会、督导交流、教研活动、

教学工作简报等途径，向教师反馈教学信息；通过学生座谈会、

教学信息员反馈调查、学生评教等途径，向学生反馈教学信息；

通过领导听课评课、教学工作简报、座谈会等途径，向领导反馈

教学信息；通过毕业生培养质量跟踪调查、满意度调查等途径，

向用人单位和学生家长反馈学校教学信息。

三、实诊改基础：定目标，建标准

1.定目标。学校立足汕头、服务粤东、辐射广东，精准服务

产业，产教协同育人，建成特色鲜明，全省一流，国内知名的幼

儿师范高等院校，以“创新强校工程”规划项目和提质培优行动

计划任务（项目）为重要抓手，统筹推进党建项目、办学条件改

善项目、教学质量与教学改革项目、教师队伍建设项目、科学研

究和技术服务项目、校企合作项目、数字化建设项目、对外交流

与合作项目等内涵建设，努力建立具有校本特色的目标体系，找

准诊改工作起点。认真分解规划任务，形成年度目标链。通过年

度学校党政工作要点形式，再按照部门职能分工，将年度工作任

务细化落实到各部门的年度工作中去，落实牵头领导、牵头部门

等责任主体，并持续改进。

2.建标准。学校认真梳理了岗位工作职责，制定和完善岗位

工作标准，并按照“下有底线，上不封顶”的原则设置好标准，

在固化、完善已有标准的基础上进一步健全专业、课程、教师和



学生全面发展等各个层面的标准，使得质量保证活动有标准可依

靠。


